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Introduktion och forutsattningar

Introduktion och férutsattningar

Dokumentet beskriver programvaran R-CARD M5, som anvands for konfiguration
(programmering) och administration av R-CARD 5000 passersystem, samt varianten
R-CARD M5 MEGA. | R-CARD M5 MEGA finns avancerade larmfunktioner integrerade i
systemet.

Programmet férutséatts vara installerat, registrerat och kérklart. Doméaner och
anknytningar forutsatts vara skapade och hamtade.

Du forutsatts ha grundlaggande kunskaper om hur man arbetar i Windows-miljo, t.ex.
drag-slapp, kopiera—klistra in (Ctrl+C, Ctrl+V) etc. Dessa metoder kan ocksa anvandas i
R-CARD MS5.

Jamfort med tidigare versioner av denna manual har féljande information flyttats till
programmets nya (frdn och med R-CARD M5 version 5.42.0) utférliga hjalpfunktion.
Tryck pa F1 sa visas hjalpinformation om det R-CARD M5-fénster som for tillfallet ar
aktivt. Hjalpen har index- och s6kfunktioner.

 R-CARD M5 programoversikt, licensregistrering, aktivering av tillaggsmoduler.
* Domaner och anknytningar.

o Utforlig beskrivning av det integrerade larmsystemet R-CARD M5 MEGA.

o Driftsattning.

» Hantera besok av tekniker.

» Systemovervakning, driftévervakning.

* Integration med Electrolux Boka, inkl. férvaltning.

» Koppling till R-CARD M5 BOKA.

» Viss forvaltning av anvandare/lagenheter och kort, t.ex. systeminstéllningar,
producera (skriva ut) kort, borttagning, anvandning av mallar, och batchvis
administration i programmet AdminBin.

» Byta operator utan att starta om R-CARD M5.
e Forvalta arskalender.

o Forvalta operatérer och séakerhetsgrupper.

e Grupper, behoérighetszoner och tidszoner.

e Skapa mallar, skapa tidsschema fran mall.

» Konfigurera driftévervakning.




Introduktion och forutsattningar

» Visa systemhéandelser i handelsefénster.

o Kvittera larm i larmfonstret.

» Olika verktyg for att styra anlaggningen.

» Skapa, visa, skriva ut och exportera rapporter.

o Forvalta databaser, inkl. importera data.

« Identifiering av enheter (dvs vad enhetsbeteckningen bestér av).
o Korttyper.

» Ansluta/installera bordslasare.

» En del av felsokningsinformationen.

Installation beskrivs i manualen R-CARD M5 — Installera. Manualen finns pé installations-
mediet for R-CARD M5. Manualer kan dven laddas ner fran RCOs webbplats, under
Mediaarkivet > Manualer (inloggning kravs).
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Passagekontroll

Passagekontroll

Till hdger visas hur en anvéndare stracker fram sitt kort!
till en kortldsare.?2 Anvandarna viljer eller tilldelas en
personlig kod (pinkod) bestdende av 3-6 siffror. (Antalet
siffror kan vara individuellt for anvandarna.)

For att styra anvandarnas passermojligheter anvander
man behérighetsgrupper som innefattar de kortlasare
medlemmarna i gruppen far anvanda.
Behorighetsgruppen styr dven vilka tider en anvéandare
tillats att passera i olika kortlasare. Det finns olika typer av
behorighetsgrupper, exempelvis for Electrolux
(tvattbokning), porttelefoni, etc.

Behorighetsgrupper anvands dven nar man skapar
funktioner (sddant som péaverkar dérrmiljéer — vanligtvis
kortlasare, t.ex. att en dorr far sta olast eller att
knappéppningen ar avstangd) och gruppkoder (3- till 6-
siffriga knappsatskoder som anvéands for passage utan
krav p& kort). En behérighetsgrupp kan spérras,
datumbegransas, osv.

1 Kort (passerkort, bricka, tag) ar en generell beteckning som anvénds for olika typer av kodbarare som kan

se ut pa olika satt.
2 Det finns manga kortlasarmodeller med olika egenskaper. Manéverpaneler (MAP) innehaller ocksa

kortlasare.




Tips for smidig anvédndning av R-CARD M5

Tips for smidig anvandning av R-CARD M5

Olika sdtt att géra menyval

Sa kan du géra menyval i R-CARD M5:
e I menyraden, liksom i de allra flesta Windows-program.
» | genvagspanelen, som visar menyerna som ikoner under Genvagar (standard).
» | tradmenyn. For att andra till mappar istallet for ikoner i genvagspanelen:

a. Valj Visa och avmarkera Genvagar och markera Tradmeny.

m R-CARD M5 / RCARDSYSTEM / RCARD

Arkiv | Wisa Huvudmeny Rapporter Er

« Larmfanster

Héndelseftnster

Tradmei| » Indigraf-fanster
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| Datum/Tid
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1|« Snabbmeny
% «  Statusfalt

F-{Z7 Enheter
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H-{27 Installningar
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H-{27 ELS

F-{Z7 D06

F-{Z7 Marvara

e R R R O O O |

b. Valj Visa och markera Tradmeny.
e Manga menyval kan du dven na via hogerklick.

» For vissa menyval finns verktygsknappar.




Tips for smidig anvédndning av R-CARD M5

Flera aktiva fénster

Flera fonster kan vara 6ppnade pa arbetsytan. Det senast 6ppnade tacker de 6vriga.

For att se vilka fonster som éar aktiva, valj Fonster i menyn. Det fonster som ar 6verst och
alltsa synligt ar markerat med en bock.

For att byta till nagot av de andra, aktiva fonstren, klicka pa dess namn i listan.

Fénstren "dockas" automatiskt, d.v.s. storleken anpassas till omgivande ram, men om du
gor fonsterstorleken variabel sa kan du flytta och "docka" det pa énskad plats. Om du
placerar muspekaren pa en symbol visas inom en sekund en informationsruta med
forklaring.

Visa informationen som trad eller lista

Tradformatet (bilden till vanster) ger en hierarkisk visning som ger en god éverblick av
hur enheterna hér ihop med varandra.

Listformatet (till héger) visar bara "léven" péa tradet, utan ndgon information om deras
inbordes samband.

L %] Al |1 4] Alla

[Ferveanar *

(% Beharigheter Genvagar e

Behdrigheter

Husudmery M
Tt
i :
{:@ Daman 2 E Beharighetsgrupper
=-{jg RCARD (B Acmin
E - Adrrin @. Huz 41:0
i Huz 41:0 Eﬁﬁ, @. My beharighet Electrolus
My behirighet Electrolusx @, My beharighet parttelefan
; My behdrighet porttelefan Perzanal
Personal
utan PIN
utan PIM IEI

Programmets hjdlpfunktion

Till programmet hor en utforlig hjalpfunktion som kompletterar innehallet i denna
manual. Tryck pé F1 sa visas hjalpinformation om det R-CARD M5-fénster som for
tillfallet ar aktivt. Hjélpen har index- och sékfunktioner.




Uppstart och inloggning

Uppstart och inloggning

Efter en nyinstallation har alla viktiga variabler fatt standardvarden, som gér att
programmet ar korbart.

| ett uppgraderat system far installningar som inte har ndgon motsvarighet i det gamla
systemet ocksa standardvarden.

Vid inloggning startas R-CARD M5 Server automatiskt om den inte redan ar igang.
Efter inloggning &r dialogrutor och data som du har rattighet att behandla atkomliga.

1. Gor nagot av foljande:

°  Klicka pa skrivbordsikonen: i
o Valj Start > Alla program > R-CARD M5 > R-CARD M5 Arbetsstation.

2. Om programmet hanterar flera system, valj vilket av systemen du ska logga in i.

R-CARD M5 [«

R-CARD

M5

Server / Spstem

Server |RCO-57S | sk
Sprak *

Sustemn; |F!E.f-‘n.F| D j

| Svenzks ﬂ
] ko
perator _,.--""".v o T

M armm: |r|:ar|:| /
—

Maormal |

Lagga in 2binyt |

Valfritt: Valj sprak genom att klicka pa sprakikonen (&) nere till vanster i
inloggningsdialogrutan. Valj sprak och klicka pa OK.

3. Ange Namn och Lésen och klicka pa Logga in.

4. Om du enl. din operatorsprofil ar certifierad tekniker visas ytterligare en
dialogruta.




Uppstart och inloggning

a. Valj certifikat.
b. Ange ditt tekniker-losenord.
c. Klicka pa Bekrafta.

Nu har du tillgang till funktioner i det integrerade larmsystemet, méjligen
begransat av den sakerhetsgrupp du tillhér.

Om du klickar pa Avbryt kommer inloggningen att fullféljas utan rattigheter som
certifierad tekniker.
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Férvalta behdérighetsgrupper

Forvalta behorighetsgrupper

Begrepp
En behérighetsgrupp bestar av:

» De enheter (kortlasare, porttelefoner, manéverpaneler osv) som far passeras eller
anvandas.

« Egenskaper (installningar) — regler fér anvandningen.
o Ett tidsschema som ar gemensamt for de inkluderade enheterna.
Behorighetsgrupper anvands i foljande sammanhang:

» De kopplas till kort for att styra var och nar dessa kort ar giltiga for passage,
tvattbokning m.m. (Se instruktioner pa sidan 25.)

« De kopplas till gruppkoder for att styra var och nar gruppkoden galler. (Mer om
gruppkoder pa sidan 18.)

« De kopplas till funktioner och definierar darmed vilka kortlasare som paverkas och
vilka tider funktionen ska gélla. (Funktioner beskrivs pa sidan 42 och framéat. Att
koppla behérighetsgrupper till funktioner beskrivs pé sidan 45.)

En behorighetsgrupp kan innehalla enheter fran flera anknytningar. Men bara enheter
frdn samma doméan (om systemet anvander doméner) kan ingé i en behérighetsgrupp.

En behoérighetsgrupp kan definieras att gélla bara under en viss datumperiod samt vara
semesterstyrd, tillata larmstyrning till/fran etc.

Viktigt att kanna till

e Manga av instéllningarna i behérighetsgrupper kan aven ges till utvalda kort — se
sidan 25. Strider kortens installningar mot behérighetsgruppens installningar sa
galler kortens instéllningar. Undantaget ar Giltighet: Om behérighetsgruppens
eller kortets instéllningar sager att kortet inte galler sa galler det inte.

o Det ar viktigt att inte skapa for manga behoérighetsgrupper som detaljstyr hur
olika anvandare far passera olika dorrar, styra larm osv. Det &r latt att man forlorar
oversikten. Hall det enkelt!

» Utseendet och tillgangliga installningar beror bl.a. pa vilka stédprogram och
tillvalsfunktioner som ar aktiverade i systemet och vilka rattigheter du som
operator har. Det du ser kan skilja sig fran de skarmbilder som visas i
instruktionerna.

1



Férvalta behdérighetsgrupper

Proceduren i sammandrag

1. Skapa behorighetsgrupp.

2.  Ange ett namn fér behérighetsgruppen och lagg in behdrighetsgruppens
egenskaper.

3. Laggin de kortlasare, larmomraden, dérrgrupper och narvaroomraden som ska
vara atkomliga.

4. Ange nér behoérigheterna ska galla, dvs skapa ett tidsschema till
behorighetsgruppen.

Nar det ar klart kan du koppla behérighetsgruppen till kort (se instruktioner pa sidan 30)
eller till funktioner (sidan 45).

Skapa behorighetsgrupper
Det har avsnittet beskriver hur du skapar:
* Vanliga behorighetsgrupper.
» Behorighetsgrupper for porttelefoner.
« Behérighetsgrupper for manéverpanel (MAP) i ett larmsystem.

Du kan nar som helst trycka pa F1 s visas hjalpinformation om det R-CARD M5-fénster
som for tillfallet ar aktivt.

12



Férvalta behdérighetsgrupper

Gor s har:
1. Valj Huvudmeny > Behorigheter.

2. Hogerklicka pa en fri yta i behoérighetslistan och valj Ny och sedan typ av
behdrighetsgrupp.

| ett doméansystem, valj dven den doman med de enheter som ska inga i
behorighetsgruppen.

-

@. Eehdrigheter
Trdd | Lista |

Alla dorrar allid
Entré
Lagerentré
Larrntider

My » Beharighetsgrupp [«\r‘ls
Electrolux behdrighet
Behé&righet porttelefon
MAP-beharighet
Grupp

Alternativt, markera en befintlig behérighetsgrupp och valj Skapa ny behorighet
baserad pa denna (¢%). Kopian kan sedan @ndras enl. nskemal.

-

@. Beharigheter

Trid | Lista |

Alla darrar alltid

Entré

Lagerentré
Visa
Skapad av
Ta bort
Skapa ny beharighet baserad pa denna %

Alla varianter av behérighetsgrupper beskrivs i programmets hjalpfunktion (tryck
pé F1).

13



Férvalta behdérighetsgrupper

3. Ange ett beskrivande namn i faltet Bendmning.

Egenzkaper l Knrtlésare.-’[lmréden] Iidsschema]

Benamning: |F"a$$era

Giltighet Anvandningsomrade

[ Sparad W Anvandare

Slile Ay j [v Funktioner
Slutdaturm: j [v Gruppkoder

Tidkod
Tirnrnar |EI ﬂ Minuter |15
[ D alast I Falj kortets behdrighet
[ TI”fa"Ig kod I Endast en géng
Egenszkaper Installningar
Semesterstyrd r

T akortzfunktion 1

Twakartsfunklion 2

Yalbar pinkod frén displaylasare
Larmitillk.oppling

Larmfrankoppling

Darrappning far funktionzhindrad
L&zadterstalla 13zt dormilio med rmandswer =0
Dag-/nattlage med manowver *1*

Y aktarbehorighet

T =il mpbe = e =rp e = b

10|00 OO a|O00oa

4. Ange Giltighet.

°o  Markera Sparrad om behdrighetsgruppen ska spérras. Alla kort och
funktioner som styrs av behérighetsgruppen kommer att spérras.

°© Ange Startdatum och Slutdatum f6r att tidsbegrénsa behérighetsgruppen.
Du kan fylla i endera eller badda granserna. Blankt startdatum innebar
omedelbar giltighet, blankt slutdatum innebar att behérighetsgruppen
galler tillsvidare. Bada rutorna tomma innebar att behérighetsgruppen inte
ar tidsbegransad.

Giltigheten kan aven sattas p4 utvalda kort (se sidan 29). Om
behorighetsgruppen eller kortets egenskaper sager att kortet inte galler sa
galler det inte.




Férvalta behdérighetsgrupper

5. Endast fér vanlig behérighet (ej porttelefon, MAP): Markera ett eller flera
alternativ for att styra behorighetsgruppens anvandningsomrade:

°©  Anvandare: Styr anvandarnas passermdjligheter.

Om denna ruta inte &r markerad kommer behorighetsgruppen att doljas
eller visas éverkorsad nar du kopplar behérigheter till kort. (Se sidan 30.)

°  Funktioner: Behérighetsgruppen anvands i funktioner.

Om denna ruta inte &r markerad kommer behorighetsgruppen att doljas
eller visas 6verkorsad nar du kopplar behérighetsgrupper till funktioner.
(Se sidan 45.)

o Gruppkoder: Anvands for att styra var och nér gruppkoder kan anvandas.

Om denna ruta inte &r markerad kommer behorighetsgruppen att doljas
eller visas dverkorsad nar du lagger in gruppkoder. (Se sidan 18.)

Rekommendation: For att forenkla administrationen i systemet bér man inte
markera Anvandare och Funktioner i samma behdrighetsgrupp.

6. Endast for MAP-behérighet: Vilj Behorighetsniva, dvs. vilka operationer som
tillats vid manéverpanelen. (Behdrighetsnivaerna definieras under driftsattningen
under Larm > Larmsystem/Larmomraden.)

7. Valfritt, endast for vanlig behorighet: Ange i rutan Tidkod om och hur
kortinnehavaren ska kunna (1) ldsa upp en dorr under en valbar definierad tid
och/eller (2) lagga ut en tillfallig kod (knappsatskod) som under en valbar
definierad tid kan anvandas for att lasa upp och passera en dorr.

15



Férvalta behdérighetsgrupper

8.

Konfigurera 6vriga egenskaper:

Installning Beskrivning

Semesterstyrd

Tvakortsfunktioni,
Tvakortsfunktion2
(endast vanlig
behdrighet)

Valbar pinkod fran
displaylasare

Larmtillkoppling,
Larmfrankoppling

Las6ppning med
siffra fran telefon

Anropsnummer
avstangt

Do6rréppning for
funktionshindrad

Sparrar behdrigheten under semesterperioden.
(Semesterperioden bestams domanvis i arskalendern.)

Innebar att det kravs att tva olika kort anvands inom 6
sekunder (fast tidsgrans) for att 6ppna en doérr. Samma
kort kan inte visas tva ganger.

For tvakortsfunktion maste kortens behdrighetsgrupper
tillsammans ha bade Tvakortsfunktion 1 och
Tvakortsfunktion 2 markerade. Det godkanns inte att
bada kortens behorigheter bara har samma
tvakortsfunktion markerad. Det ena eller bada korten kan
daremot ha behérighet med bada funktionerna
markerade.

Las mer om tvakortsfunktionen i programmets
hjalpfunktion (tryck pa F1).

Ger mdjlighet att byta pinkod direkt i Reader-509 eller
MapR 509.

For att kortinnehavare ska ha mgjlighet att valja sin
egen pinkod maste Aktivera valbara pinkoder fran
displaylasare markeras i systeminstallningarna.

Behorighetsgruppen medger larmstyrning. Endast vanlig
behdrighet.

Den boende kan 6ppna porten fran sin telefon. Endast
porttelefon.

Blockerar sa att uppringning inte kan ske med
anropsnummer utan hela abonnentnumret maste slas pa
porttelefonen. Endast porttelefon.

Galler endast dorrar som har dorrautomatik. Ger utokad
Oppningstid. Tiden anges i dorrinstallningarna.

16



Férvalta behdérighetsgrupper

Installning Beskrivning

Viaktarbehorighet Ger vaktarbehdrighet, som vanligtvis aktiveras nar larm
eller sabotage intraffar. Endast vanlig behoérighet och
MAP-behorighet.

Las mer om vaktarbehdrighet i programmets hjalpfunktion
(tryck pa F1).

Teknikerbehorighet  Anvinds for tekniker som gér tillfalliga besok. (Férvaxla
inte teknikerbehérighet och certifierad tekniker. Las mer
om teknikerbehorighet i programmets hjalpfunktion.)

Observera att Teknikerbehérighet innebar en
begrdnsning av anvandarens rattigheter i systemet.
Teknikerkort kan bara anvandas nar teknikern anges vara
pa plats.

i Om bade Vaktarbehorighet och Tekniker-
behorighet ar markerade blir behérighetsgruppen
giltig bara om villkoren fér bdda ar uppfylida.

Vilj fliken Kortlasare/Omraden och lagg nu in de kortlasare, larmomraden,
dérrgrupper och narvaroomradens som ska ingd i behdrighetsgruppen. (Fér MAP
lagger du in de mandverpaneler eller larmomraden som ska vara atkomliga for
den som har behérigheten.)

Listan i mitten visar tillgangliga objekt och kan visas pé olika satt (valj flik).

| ett doméansystem visas endast de anknytningar som hor till vald doméan. En
behoérighetsgrupp kan innehalla enheter fran flera anknytningar. Alla enheter
maste dock komma frdn samma doman.

Dra-slapp enheter fran listan/tradet till behdrighetens férteckning. (Gér tvartom
for att ta bort en enhet frdn behdrighetsgruppen.)
Egenskaper Korl&zare/Omraden ]Iidsschema ]

Offline-darrgrupper ] M arvaroomrdden ]
S_lrlgtem E nheter l Larmomraden ] Enhet | Marmn

Enheter %

1&g KL 1:128 Reception i

3 Narvaroomraden lagger du endast in nar du aktiverar funktioner. De paverkar inte passerkorten.

RCO
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Férvalta behdérighetsgrupper

Alternativt, anvand en mall fér att lagga in flera kortlasare samtidigt:

a. Valj Huvudmeny > Mallar. (Behall fonstret for behdrighetsgrupper
framme.)

b. Valj mallen Kortlasare.

c. Dra-slapp 6nskad kortlasarmall fran mallfonstret till behorighetens fonster.

10. Vaélj fliken Tidsschema och ange nar behorigheterna ska galla.

Tidsscheman anvands av flera objekt i systemet. Se gemensamma instruktioner
pa sidan 48.

1. Klicka pa Spara (H).

Nu kan du koppla behérighetsgruppen till kort, till funktioner eller till gruppkoder. (Se
instruktioner pé sidan 30, 45 resp. 19.)

Konfigurera for passage med endast gruppkod (utan kort)
En gruppkod ar en 3- till 6-siffrig kod som anvands for passage utan kort.

Gruppkoder anvands vanligtvis for att ge enheten en ren kodlasfunktion, t.ex. for
forenklad passage under normal arbetstid eller fér att slappa in brevbararen under
begrénsade tider.

Gruppkoder kan ocksa anvandas for att tilldta passage samtidigt med att larm ges att
passagen sker under hot (6verfallslarm med "hotkod").

Mojligheten att skapa anvanda gruppkoder som hotkoder finns for
bakatkompatibilitet. Ska du skapa hotkoder s& anvand i stéallet instéllningen
Aktivera hotlarm med upphéjd siffra, 9 blir 0 (rekommenderas) eller Aktivera
hotlarm med nedséankt siffra, O blir 9 i dérrens installningar. Steg-fér-steg
instruktioner ges i programmets hjalpfunktion. Tryck pa F1.

For att bestamma vilka dérrar som ska tillata passage med gruppkoder och nar koden
ska vara giltig anvands behorighetsgrupper.

1. Valj Huvudmeny > Gruppkoder.
2. Klicka pa Ny gruppkod ED)
3. Ge gruppkoden ett beskrivande namn i faltet Bendmning.

4. Ange Kod (en pinkod med 3 till 6 siffror), eller klicka pa Slumpa for att lata
programmet skapa en slumpkod pa 4 eller 6 siffror.

18



Férvalta behdérighetsgrupper

HX R
(ﬁ Skapa ny gruppkod |15 gruppkod
Gruppkoder l -
%5 = B enarmning: |Testku:u:| Kaod:  |2500
e Shumpa kod
Startdatum: j 4 giffror
" B siffror
Slutdaturn: j Slumpa
Beharigheter
l T l | M arnr | Hotkod
(B 4lla dairar allid r
Alla dorar allid
| anerentré Hiowndent

Satt ev. datumgranser for kodens giltighet i falten Startdatum och Slutdatum.

Du kan fylla i endera eller badda granserna. Blankt startdatum innebar omedelbar
giltighet, blankt slutdatum innebar att gruppkoden galler tillsvidare. Bada rutorna
tomma innebar att gruppkoden inte ar tidsbegrénsad.

Dra—slapp behoérighetsgrupper fran listan i mitten till férteckningen 6ver
gruppkodens behdrigheter.

Bara behoérighetsgrupper som har anvandningsomradet Gruppkoder syns i listan.
(Installningen finns pé fliken Egenskaper — se sidan 15.) Du kan anvanda
behdrighetsgrupper fran flera domaner.

Om gruppkoden ska anvandas for offline-lasare, markera Offline ODM. Det gor
att gruppkoden féljer med nar du 6verfor data till offline-lasare via ODM. Las mer
om detta i programmets hjalpfunktion.

Om gruppkoden ska anvandas som hotkod, markera Hotkod i den eller de
behoérighetsgrupper som nu har knutits till gruppkoden.

Alternativet Aktivera hotlarm med hotkoder maste markeras i dérrens
installningar.

Nar gruppkoden ar hotkod ska den anvandas som pinkod. Hur man ger
overfallslarm vid passage beskrivs i programmets hjalpfunktion.

Gruppkoden kommer aldrig att fungera som hotkod vid dérr som star i lage
Enbart pinkod.

Overfallslarm kommer att ges bara nir man anviander gruppkoden vid de
doérrar som ingar i behorighetsgrupper med Hotkod markerad.
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

9. Klicka pa Spara (H).

Forvalta anvandare/lagenheter och kort

Anvdndare och Idgenheter anvands nastan identiskt i R-CARD M5. Bada visas i fonstret
Anvéandare i programmet. Ldgenheter ar inférda for att man i en anlaggning med
Electrolux Boka ska kunna bokféra alla familjemedlemmars tvattpass pa en familj.

Det varje operatér har méjlighet att lagga in i systemet (anvandare och/eller lagenheter)
styrs av operatorsinstallningarna. De syns under Instédllningar > Instédllningar > Operator
> Generellt.

Visa befintliga anvandare, lagenheter och kort

Tips: Du kan ocksa s6ka anvandare, lagenheter eller kort med néagot av
sOkbegreppen — se nasta avsnitt.

1. Valj Huvudmeny > Anvandare.
2. Viljenflik:
°©  Namn - visar anvandare i bokstavsordning.
°©  Anstallningsnummer - visar anvandare i nummerordning.
°©  Grupp - visar anvdndare som ordnats efter grupptillhérighet.

°  Avdelning - visar anvandare ordnade efter avdelningstillhérighet.

Obs: | ett nyinstallerat system finns inga

Anvindare/(Ej tilldelad .. .
SRR L) forprogrammerade avdelningar eller

Narnn | Anstallingsnummer | grupper. Samtliga anvandare/lagenheter
Gupp | Awdehing | finns under mappen Ej tilldelad. Du kan
=] Grupp organisera anvandare eller lagenheter i

(5] RCO Security &5 (2)
@ Serviceperzonal [3]
SR (Ei tldelad)
- Andersson Anders
ﬁ Berglund Bjdm

grupper eller avdelningar (se sidan 39).

3. For att visa t.ex. anvandardata, expandera mappar/objekt och klicka pa en
anvandare. (Se bild pa sidan 24.)
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

Soka anvandare, lagenhet eller kort

Flerfaltss6kning / snabbs6k

1.
2.
3.

Vilj Huvudmeny > Anvandare.
Vilj fliken S6k anvandare.
Skriv minst 3 tecken i sékrutan.

Sokningen borjar ca. 1 sekund efter sista tangenttrycket. Traffar visas i en
rullgardinsmeny. Du kan trycka pé Retur for att visa alla traffar i en lista.

For att avsluta sdkningen, vélj en annan flik.

Sékning inom en kategori

1.

2.

Valj Huvudmeny > Anvéandare.

Kontrollera att knappen Sék efter kort (1) syns i verktygsfaltet. Syns i stallet
Lagg till ID-kod (-)) ska du klicka p& knappen s3 att den overgar till ratt soklage.

Lagg till ID-kod (%) ar en sdkfunktion som séker ratt pa forsta kort som
saknar ID-kod (rdknat fran nuvarande position) och lagger in inlast ID-kod p&
kortet (beskrivs pé sidan 37).

| faltet Valj kategori valjer du sékbegrepp, t.ex. Férnamn. (Faltet méste vara
sokbart enligt systeminstallningarna.)

m R-CARD M5 f RCARDSYSTEM / RCARD

Arkne Visa uvudmen mapporter nheter Dat
€ Arkiv Visa Huvudmeny Rapp Enh D

W alj kategori = dh

W al kategon - 5

-Alla - [h
|- Anvandare - =

E fternarm:

- Lagenhet -
- Kort - e

Ange soktext eller -siffror i faltet bredvid. S6kning pa Joh ger traff pa exempelvis
Johnny, Johan och Johanna.

Nar det galler textfalt maste man ange de férsta bokstaverna i faltvardet. Sékning
pa oha ger inte traff pa Johan eller Johanna.
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

Nar det géller numeriska falt maste man ange alla siffror i numret. Sékning pa 234
ger inte traff pa 1234.

Om bordslasare anvands, las kortet sa laggs kortnumret automatiskt in i sékrutan.
5. Klicka pa kikaren (#h) fér att verkstalla.

Vid s6kning av kort-ID: Om kortet hittas s& markeras anvandaren i tradet — i gront
vid fulltraff eller i gult om en del av ID-numret har hittats.

For att aterstélla vyn efter den har typen av sdkning:
1. Valj kategori -Alla- som s6kbegrepp.
2. Klicka pa kikaren (@#h).

Kontrollera vilka behérigheter en anvandare eller lagenhet har

Egentligen ar det inte anvandare eller lagenheter som tillhor behérighetsgrupper
utan deras kort.

1. Visa befintliga anvandare eller lagenheter enligt instruktionerna ovan.

2. Klicka pa plustecknet (%) vid anvandaren/lagenheten for att visa vilka kort den
har.

3. Klicka pa ett kort. Pa fliken Kort ser du i héger ruta under Behorigheter vilka
behorighetsgrupper och lasarbehorigheter som ar knutna till kortet.

Kolumnen Information visar detaljer om lasarbehérigheter:

o Aktiv innebar att lasarbehoérigheten géller. Behorigheten ar versionsstyrd
och har samma versionsnummer som lasaren.

o Versionsoberoende innebar ocksa att lasarbehérigheten galler.
Behodrigheten ar inte versionsstyrd och géller darmed oavsett lasarens
version.

o Sparrad innebar att lasarbehérigheten géller en tidigare
behorighetsversion. Kortet kommer inte att fungera i dorren.

Sparrade lasarbehorigheter har ingen funktion i systemet och behéver inte
atgardas om kortet inte ska fungera i doérren.

4. Hogerklicka pa en behérighetsgrupp och vélj Visa info om behoérighetsgrupp.
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

Lagga in anvandare eller lagenheter och kortdata

Ordningsféljden vid inlaggning av anvéndare och kort:

A.

B
C.
D

Lagg in anvandare/lagenhet och data (se nedan).
Lagg in anvandarens/lagenhetens kort (med ID-kod, pinkod etc.)
Koppla behdorigheter till korten.

| vissa fall: Ge behorighet till utvalda dérrar.

Viktiga tips: Med hjalp av mallar med forifyllda varden kan du férenkla
inmatningsarbetet, t.ex. genom att mallen definierar vilken grupp, avdelning,
korttyp och behdrighetsgrupp som nya anvandaren/lagenheten ska tillhéra.
Kortmallen kan dven innebara att pinkoden slumpas pa nya kort. Steg-fér-steg
instruktioner ges i programmets hjalpfunktion. Tryck pa F1.
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

Ldgga in anvéndare eller IGgenheter
1. Valj Huvudmeny > Anvéandare.
2. Valj fliken Namn s3 att alla ev. inlagda anvandare och lagenheter visas.

3. Hogerklicka pa en fri yta under Anvindare och vilj Ny > Anvéndare > (Tom) eller
Ny > Lagenhet > (Tom).

Alternativt, anvand en mall genom att hégerklicka och véalja Ny > Anvandare >
l[anvdndarmall] eller Ny > Ldgenhet > [ldgenhetsmall]. (Se Viktiga tips ovan.)

Alternativt, hogerklicka pa en befintlig anvandare eller lagenhet och valj Skapa ny
baserad pa denna. Den nya anvandaren/lagenheten far samma antal kort med
samma benamningar och pinkoder. Kortnummer samt for- och efternamn resp.
lagenhetsnummer lamnas tomma.

4. Fylliperson- eller lagenhetsuppgifter och ev. 6vriga data.

Apvandare l Meddelande]

Egenszkaper Installningar
[Z] Persondata:
Farmamn: Bengt
E fternarmt; Bengtszon

Anztallningznurmmer: 1]

Avdelning: [Ingen]

Grupp: [Ingen]
[=] Adress:

Poztadress:

KIK

Poztrummer:
Poztart:
Telefon hem:
I obil:
E-poszt:
Owrigt:

Nar lagenheter har en beteckning i ett annat system (t.ex. ett
energimatningssystem) kan det vara lampligt att anvdnda samma
lagenhetsnummer.

5. Om portregister eller boendeférteckning ska visas, valj Vaning.

6. Anvand falten Grupp och/eller Avdelning om du vill organisera anvandare eller
lagenheter i grupper eller avdelningar. (Lés mer om detta pé sidan 39.)
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

7. Valfritt: Lédgg in bild p& anvandare (se instruktioner pé sidan 37).

8. Klicka p4 Spara (H).

Ldgga in anvédndarens/ldgenhetens kort

En anvandare eller l1agenhet kan ha flera kort, aven av olika korttyper.

Kort kan inte laggas in forrén uppgifterna fér anvandaren eller lagenheten ar sparade.

Proceduren i stora drag:

1) Ladgga in kortet och ange grundlaggande egenskaper (se nedan).

2) Ev. installningar for portregister (boendeférteckning) (se sidan 25).

3) Koppla behérigheter till kortet (se sidan 30).

4) Valfritt: Anpassa larmstyrningsmoéjligheterna (se sidan 31).

5) Valfritt: Konfigurera tidkod (se sidan 32).

6) | vissa fall: Ge behdrighet till utvalda dérrar (se sidan 33).

7) Valfritt: Lédgga in bild p& anvéandaren (se sidan 37).

Lagga in kortet och ange grundldaggande egenskaper

1. Valj Huvudmeny > Anvéandare.

2. Hogerklicka pa den anvandare/lagenhet som ska ha kortet och valj Nytt kort >

[korttyp].

€ Anvindare/Lars Andersson

,,,,, ! Mytt standardkort
- § Nytt kort
""" ! Mytt kort via mall

1 Nyorigne
=-§ Skapad av
..... !

Kriv pinkodsbyte
Ta bort

Angtallningsnurmmmer ] Grupp ] Aydelning ] Anwvandare Meddelande]
Siak arwandare M arnn
=7 Mamn Egenskaper
..... s IR E— [=] Persondata:
""" ! g Farnarnm:
""" i Efternarnr

k| &  Mormalt (Standard) %

4

k

Tillfalligt
Bokad
Telefonkort

=rnaT IH.
Anharig tele:
b abil:

E Aok
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

Alternativt:

o Skapa det kort som ar férvalt som standard (férbockat med texten
Standard nir man valjer Nytt kort): Hogerklicka pa
anvandaren/lagenheten och valj Nytt standardkort.

| ett system utan langa kort-ID ar Normalt kort standard.

| ett system med ldnga kort-ID (aktiveras i systemets kortinstéllningar) ar
korttypen Ldang ID-kod standard.

o Skapa ett kort fran kortmall: Hégerklicka pa anvandaren/lagenheten och
valj Nytt kort via mall > [kortmall]. (Se "Viktiga tips" pa sidan 23.)

o Hogerklicka pa ett befintligt kort och valj Skapa ny baserad pa denna. Det
nya kortet far samma benamning, pinkod och behdrigheter. Kortnumret
lamnas tomt.

En kortsymbol (= fér de flesta korttyper) knytas till anvandaren/lagenheten i
listan, och inmatningsfalt for kortinformation visas.

anvandare Kot lMeddeIande]

ID & pinkod l D aturnperiod l Tidku:u:ll

Funktion Inztallning
o = Spanat -
Benamning | Rtk kort S emesterstyming -
10-kod |8988??888 Dirrapphing for funktionshindrad r
Wiza | portregister [
Pinkod 4555 Slumpa pinkod
Kisv pinkodsbut - (* 4 siffror Partregister
18w pinkodshyte: .
R B B siffrar Efternamn |

Slumpa Formamn |

Beharigheter

Adrmin Benamning | Larm till Larm frén
Husz 41:0
Waktmastare

Olika korttyper har olika egenskaper. Beroende pa vald korttyp visas olika
installningar.

Tips: Se aven "Lagga in kort-ID pa forsta kort som saknar ID" pa sidan 37.
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

3.

Ange 6nskade instéllningar:

Installning Beskrivning

Bendmning Kortets namn (valfritt).

i Rekommendation: Om samma anvandare/lagenhet
ska fa flera kort, namnge dem med olika farger eller
nummer. Da blir det Iatt att sarskilja dem.

ID-kod For normalt kort, skriv in kortnumret (som standard 9 siffror).
Alternativt, klicka i inmatningsfaltet och las in ID-koden med
bordslasare eller annan kortlasare.

Tips: Det ar mojligt att Iagga in eller inlast eller
inskrivet kortnummer pa forsta kort som saknar det.
Instruktioner finns pa sidan 37.

Om du lagger in ett kort som saknar kort-ID kan
kortinnehavaren logga in med enbart pinkod.

Telefonnummer For telefonkort, ange lagenhetsinnehavarens

telefonnummer.
Anropsnummer

Alternativt, i faltet Anropsnummer, ange 1-6 siffror som kan
anvandas istallet for telefonnumret vid anrop till boende fran
en porttelefon.

Exempel: Om ett av anropsnumren ar 123 far det inte ocksa
finnas telefonnummer som bdérjar pa 123, t.ex. 1230087.
Anropsnummer 123 kommer att ringas upp sa snart man har
knappat in de forsta tre siffrorna i telefonnummer 1230087.
Om bada nummertyperna ska anvandas bor alla
anropsnummer boérja med 00.
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

Installning Beskrivning

Pinkod Skriv in pinkoden eller Iat programmet slumpgenerera en
kod. Om koden ska slumpas, valj forst antalet siffror i koden,
4 eller 6. Olika anvandare kan ha olika antal siffror (3—6) i sin
pinkod. Observera:

o Pinkodsregler kan ha bestamts i systemets
kortinstallningar. Dessa syns under Instéllningar >
Instéllningar > System > Kortinstéllningar.

o Om Anvand skyddade pinkoder ar markerat i
kortinstallningarna sa visas stjarnor i stallet for
pinkodssiffror. Nar kortdata ar sparade kan du inte
andra pinkoden férran du avmarkerat Anvand
skyddade pinkoder.

For att kortinnehavare ska ha mgjlighet att valja sin
egen pinkod maste Aktivera valbara pinkoder fran
displaylasare markeras i systeminstallningarna.

Registrerings- Registreringsnummer pa ett fordon. Faltet ar tillgangligt om

nummer man markerat Aktivera registreringsnummer pa kort i
kortinstallningarna. Anger du registreringsnummer sa
inaktiveras faltet ID-kod.

Krév pinkodsbyte  Kortinnehavaren maste byta pinkod nésta gang hen
passerar en Reader-509 eller MapR 509. (Utan ny pinkod,
ingen passage.)

Spérrat Anvands nar du vill sparra utvalda kort. Fér mer information
om sparrade kort — och i synnerhet om sparrning av offline-
kort — se programmets hjalpfunktion (tryck pa F1).

Semesterstyrning  Kortet sparras under semesterperioden. (Semesterperioden
bestdms domanvis i arskalendern.)

Dorréppning for Galler endast dorrar som har dérrautomatik. Ger utdokad
funktionshindrad  gppningstid. Tiden anges i dérrinstaliningarna.

i Tips: Utokad 6ppningstid kan aven ges i
behodrighetsgruppen. (Se sidan 16.)




Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

Installning Beskrivning

"Underflik" Endast normalt kort eller tillfalligt kort. Har kan du ange

Datumperiod under vilket datumintervall kortet ar giltigt: Klicka pa
nedatpilen (+) i respektive ruta och valj datum. Du kan fylla i
endera eller bada granserna. Blankt startdatum innebar
omedelbar giltighet, blankt slutdatum innebar att kortet galler
tillsvidare. Bada rutorna tomma innebar att kortet inte ar
tidsbegransat.

i Giltigheten satts vanligen i behdrighetsgruppen, under
Giltighet. (Se sidan 14.) Om behdérighetsgruppen eller
kortets egenskaper sager att kortet inte galler sa galler
detinte.

4. Klicka pa Spara (H).

Ev. installningar for portregister (boendeférteckning)

Vid anvandning av porttelefonen PA-519 eller Electrolux bokningstavlor:

Installning Beskrivning

Externt Markera om uppringning sker via vaxel. Vardet i Prefix for externa
telefonnummer telefonnummer i TEL-50-kortets egenskaper slas fore
telefonnumret vid uppringning.

Anropsnummer Endast porttelefon: Ange ev. anropsnummer till den boende.

Visa i portregister \/isar namnuppgift i portregister/boendeférteckning.
Villkor fOr visning:

» Porttelefonen eller bokningstavlan ingar i kortets
behorighetsgrupp. (Se Kortlasare/Omraden pa sidan 17.)

o Detmaste aven anges vad som ska visas i
portregistret/boendeférteckningen. Beroende pa hur
"faltkopplingarna" ser ut visas t.ex. Efternamn och Férnamn
i installningarna har, och du far ange vad som ska visas i
displayen. Las mer om detta i programmets hjalpfunktion.
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

Koppla behorigheter till kortet

Upp till tre behérighetsgrupper och tre lasarbehorigheter kan kopplas till ett enda kort.
Behovs fler an tre behérighetsgrupper eller tre lasarbehoérigheter kan du aktivera
ldnkade kort.

Tips:

e Har du manga kort som ska ges behérigheter kan du organisera
anvandarna/lagenheterna i grupper eller avdelningar och sedan sprida eller
"skicka ut" behorigheter via gruppen/avdelningen. Se sidan 39 resp. sidan 40.

o Ska du ge behorighet i Electrolux Boka, se "Knyta Electrolux-behérigheter till
anvandare eller lagenheter via kortgrupper" i programmets hjalpfunktion (tryck
pé F1).

Gor sa har:
1. Valj fliken Kort.

De behdrighetsgrupper som skulle kunna komma i fraga fér valt kort visas i
forteckningen Behoérighetsgrupper till vanster pa arbetsytan. Vill du se dven
behdrighetsgrupper som inte ar giltiga for valt kort kan du hégerklicka i listan och
vélja Visa alla behorigheter.

2. Tilldela kortet en eller flera behorighetsgrupper genom att dra—slappa dem till en
fri yta under Benamning.

Behongheter

Admin | Benamning Larmm till Larrn frén

Waktrmaztare l%

Tips: Hogerklickar du under Benamning sé visas en popup-meny med
menyval for att visa eller redigera behorighetsgruppens egenskaper samt ta
bort en felaktigt inlagd behoérighetsgrupp fran kortet.

Viktigt att veta: Manga av instéllningarna i behérighetsgruppen kan dven
ges till utvalda kort. Strider kortens egenskaper mot behdérighetsgruppens
egenskaper, galler de individuella egenskaperna.

3. Klicka p4 Spara (H).

Sparade data sands automatiskt ut till undercentralerna.
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Valfritt: Anpassa larmstyrningsmaéjligheterna

Nar du har kopplat ett kort till en behérighetsgrupp visas larmstyrningsrattigheterna
t.ex. sa har:

Benamning | Larr till | Larr frém

|
hEHusm:n B [

Forklaring: | ett integrerat larmsystem kan larmstyrningsrattigheter styras pa tva satt:

A.

Av rattigheterna hos de behorighetsgrupper anvandaren har.

Behorighetsgruppsymbolen visas (). Om den valda behorighetsgruppen medger
tillkoppling eller frankoppling av larm sa visas symbolen med en bock i
motsvarande ruta, annars saknas bocken.

Om du andrar behoérighetsgruppens larmstyrningsrattigheter paverkas vad
anvandarna kan gora.

Med individuella instéllningar f6r anvandaren/lagenheten, enl. instruktioner

nedan. Personsymbolen (&) visas. Om kortet medger tillkoppling eller
frankoppling av larm séa visas symbolen med en bock i motsvarande ruta, annars
saknas bocken.

Individuella rattigheter paverkas inte om larmstyrningsrattigheterna i kortets
behorighetsgrupp andras.

Exempel: | bilden ovan visas att mandvern Larm till tillats darfor att behorighetsgruppen
medger den (fall A). Mandvern Larm fran medges oberoende av behérighetens
installningar (fall B).

1.

For att kringga behorighetsgruppens larmstyrningsrattigheter, klicka flera ganger
i kryssrutan Larm till eller Larm fran sa att personsymbolen visas. Nu kan du
bestdamma larmstyrningsrattigheter oberoende av behorighetsgruppens
egenskaper.

Klicka pa Spara (H).

Sparade data sands automatiskt ut till undercentralerna.
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Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

e Antalet mdjliga individuella larmstyrningsbehorigheter ar begransat. Du kan ta
reda pa hur manga som finns kvar att satta pa det aktuella kortet. Se "Visa
teknisk information om ett kort” i programmets hjalpfunktion.

e Larmstyrningsmoéjlighet som anvandaren far pa detta satt ger inte mojlighet att
"kopa tid". For tillkopplingsfordréjning maste kortinnehavaren fa sina
larmstyrningsmojligheter via behoérighetsgruppen. Se ”Konfigurera
tillkopplingsfordréjning ("kdpa tid"-funktion)” i programmets hjalpfunktion.

o Atkomst till larmsystemets mandverpaneler kan inte anpassas har. Vid behov

andras den MAP-behdrighet som kopplats till kortet. Se steg 6 pa sidan 15.
N\ J

Valfritt: Konfigurera tidkod

Vilj "underfliken" Tidkod och ange om Anvindare Kot | Meddelande |

och hur kortinnehavaren ska kunna

(1) 14sa upp en dorr under en valbar ID & pinkod | Datumperind
definierad tid och/eller (2) lagga ut en

tillfallig kod (knappsatskod) som under Tiomar [0 =] Minuter  [15 ]
en valbar definierad tid kan anvandas

. o . [ Dirr olast [ Filj kortets beharighet
for att lasa upp och passera en dorr.

[ Tillfallig kod [ Endast en gang

Dérren lases upp genom att dra giltigt kort (+ ev. pinkod) och trycka stjarna + stjarna
(kort, *, *). Det kan angras med kort, *, 0, *.

Tillfallig kod skapas genom att dra giltigt kort (+ ev. pinkod) och trycka stjarna + den
tillfalliga koden (4-6 siffror) + stjarna (kort, *, kod, *).

Installning Beskrivning

Timmar, Minuter  Ange hur lange tidkoden géaller efter aktivering (max. 68 timmar 59
minuter) eller Obegréansad. Vid Obegréansad ar tidkoden aktiv tills
man manuellt avaktiverar den.

Tidkodens tidsgiltighet paverkas av Foélj kortets behérighet och
Endast en gang — se nedan.

Kort som knyts till en behorighetsgrupp med
Vaktmastarbehorighet markerad kan alltid avaktivera samtliga
tidkoder i dorrmiljon (inte bara sina egna).
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Installning Beskrivning
Dérr olast Ger mojlighet att lasa upp dérren med tidkod.

Doérren kommer att sta olast bara tills nasta gang den 6ppnas
(dérravkanning maste anvandas). Om Folj kortets behérighet
ocksa ar markerad kommer dorren ovillkorligen att Iasas nar kortets
behdrighetsgrupp slutar galla.

Tillfallig kod Ger mojlighet att 1agga ut en tillfallig kod. (Dorr olast och Tillfallig
kod kan markeras samtidigt.)

i Om dorren har en forcerad sakerhetsniva kan anvandare inte
skapa tillfalliga koder i mobilapplikationen RCO Access.

Folj kortets Markera om Dérr olast och Tillfallig kod ska sluta galla nar

behérighet behdrigheten slutar galla, oavsett installningen i Timmar och
Minuter. Dérrar som star upplasta med tidkod kommer da att lasa
aven om tidkoden inte 16pt ut. Tillfalliga koder kommer ocksa att
upphora oavsett tidkodsinstallningarna.

Observera: Val av Folj kortets behoérighet kan innebara att tiden
som visas i Reader-509 eller MapR 509 som tidkodens giltighet dr
felaktig. Det beror pa att tidkoden begransas av
behdrighetsgruppens tidsschema, vilket 509-lasare inte har
mojlighet att ta hansyn till.

Exempel: Behérigheten ger anvandaren ratt att stalla dorren olast i 6
timmar (Timmar = 6). Sjalva behorighetsgruppen galler enligt
tidsschemat mellan 08:00 och 16:00. Kortinnehavaren utfor tidkod-
mandvern kl. 12. Enheten visar da texten "Tillfalligt olast upphdr kl.
18.00.” Eftersom behdrigheten slutar galla kl. 16 kommer tidkoden
att sluta galla kl. 16 och alltsa inte kl. 18 som texten i displayen
indikerat.

Endast en gang Markera om tidkoden bara ska kunna anvandas en gang.

| vissa fall: Ge behérighet till utvalda dérrar

Om en anldggning bestar av méanga dorrar (framfor allt offline-lasare)
dar endast en eller ett fatal personer ska ha tilltrade brukar
ldsarbehérighet anvandas for att ge tilltrade till utvalda doérrar, i
stallet for (eller vid sidan om) behérighetsgrupper. Lasarbehdrigheter
kopplas direkt till korten, i stéllet for till anvandaren eller lagenheten.

RCO
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Exempel: | en kontorslokal ska varje medarbetare ha tillgang till féljande utrymmen som
ar forsedda med doérrbladslasaren NoKey offline:

» Koket och alla konferensrum i byggnaden. Eftersom det ar manga som ska ha
tillgang till dessa utrymmen ges behérighet som vanligt via en behoérighetsgrupp.

o Sitt eget rum samt ett lokalt férrad. Eftersom det ar fa som ska ha tillgang till
dessa utrymmen ges behorighet via Idsarbehérigheter.

Férdelen med att anvanda lasarbehorighet ar att du slipper skapa en dérrgrupp for
varenda dorr som bara ett fatal personer ska fa tillgang till.

Upp till tre lasarbehorigheter fran varje doman kan kopplas till varje kort. Behovs fler &@n
tre lasarbehoérigheter kan du aktivera Idnkade kort.

Det ar mojligt att anvanda lasarbehorighet for att ge tillgang till vanliga online-
dorrar. Eftersom lasarbehoérighet i regel anvands for offline-dérrar, beskrivs
tillvagagangssattet for offline-doérrar.

Lasarbehoérigheter har inget eget tidsschema. Darfér anvands tidszoner for att definiera
de tider da tilltrade beviljas. (Tidszoner anvands annars mest nar man arbetar med en
anlaggning som ar uppgraderad fran en R-CARD Win-anlaggning.)

Foérutsattningar for anvisningarna som féljer:
o Offline-lasare har installerats enligt tillhérande installationsmanual.

» Vid konfigurering av undercentralernas minne har Tidszoner, Lasarbehorigheter
pa kort, Antal offline dérrgrupper och Antal offline-enheter angetts. Steg-for-
steg instruktioner ges i programmets hjalpfunktion. Tryck pa F1.

o Offline-lasarna har driftsatts. (")

« Tidszoner har skapats. (Valj Huvudmeny > Tidszoner och tryck p& F1 fér
instruktioner.)

* Om lasarbehorigheter ska vara versionsstyrda for att hantera in- och utflyttning
fran lagenheter med offline-lasare (se sidan 38) ska den funktionen redan ha
aktiverats.

Viktigt tips

Visa anvandarna hur man initierar kort! Manualen R-CARD 5000 — Kortldsare och
porttelefoner — Anvdnda beskriver anvandningen av alla RCO kortlasare med
tillhérande bilder. Anvand den som ett underlag och skriv ut en skylt, laminera och
satt upp den vid initieringslasarna tills anvandarna har lart sig handhavandet.

Manualen finns pa installationsmediet for R-CARD M5. Manualer kan dven laddas ner
frdn RCOs webbplats, under Mediaarkivet > Manualer (inloggning kréavs).
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Gor s har:

1. Valj Huvudmeny > Anvandare.

2. Klicka pa plustecknet (=) vid aktuell anvandare/lagenhet. Klicka sedan pé kortet.

3. Klicka pa Léagg till lasarbehorighet i hogerpanelens nederkant. Dialogrutan
Lasarbehorighet visas.

4. Valjfliken Offline-lasare.

5. Dra-slapp 6nskad enhet till féltet Behorighet till lasare.

6. Valj tidszon i rullgardinslistan.

7. Valfritt: Markera Doérroppning for funktionshindrad for att ge utékad
dppningstid. (Tiden anges i dérrinstallningarna.)

8. Klicka pa plustecknet (=) vid Offline-lasare och ange Sakerhetsniva:

o Hég: Giltighet anges i timmar (1-48 timmar). Tiderna féljer enskilda dagars
tidsintervall och arskalendern.

o Lé&gre: Giltighet anges i dagar (3—365 dagar). Med det har valet summeras
alla tidsintervall f6r samtliga perioder och dagar som ett dygn och
anvdnder det nya tidsintervallet pg alla dygn. Arskalendern far ingen
paverkan.

o Alternativt valjer du Lagre och markerar Oandlig.

Rekommendation: For att kunna halla en hég sakerhet dven i offline-lasarna bor
man efterstrava en sa kort giltighetstid som méjligt. Lds mer om dettai
programmets hjalpfunktion.
9. Vilj Giltighetstid: Ange giltighetstiden i timmar eller dagar (se ovan).
Alternativt, markera Oandlig giltighetstid.
10. Om versionsstyrda lasarbehorigheter har aktiverats, och om kortet ska ha ge

passage i kortlasaren oavsett Idsarens behérighetsversion, avmarkera
Versionsstyrd lasarbehorighet.

Detta har samma effekt som att vélja in dérrgruppen i kortets
behorighetsgrupper.

Om anvandaren redan har ett kort med en aktiv lasarbehdrighet till offline-
lasaren kan Versionsstyrd lasarbehorighet inte avmarkeras. Och nar man
lagt till en versionsstyrd lasarbehérighet kan den inte andras mellan
versionsstyrd och versionsoberoende. Om man behdver dndra daremellan
maste lasarbehodrigheten tas bort och laggas till pa nytt.
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1.

12.
13.
14.
15.

For att ta bort en lasarbehérighet till en utvald dorr, hégerklicka pa lasarbehérigheten i

Rekommendation: Markera Vaktmastarbehorighet for att ge mojlighet att
komma in i offline-lasare, t.ex. nar batterierna tagit slut, for att kunna utfoéra
nédmatning, batteribyte och ODM. (L4s mer om detta i programmets
hjalpfunktion.)

Klicka pa Lagag till.
Upprepa for varje lasarbehdrighet som ska ges (max. 3 fran varje doman).
Klicka pa Spara (H).

Eventuellt visas foljande fraga: Flera kort har samma versionsstyrda
lasarbehdérighet. Vill du spérra den pé dessa 6vriga kort?

Fragan stalls for versionsstyrda Idsarbehérigheter. Det finns redan aktiva
versionsstyrda lasarbehérigheter till samma enhet.

o Ja ar lampligt om enbart den nya lasarbehorigheten ska vara giltig och
aktiv. Det ar lampligt exempelvis nédr nya boende flyttar in i en lagenhet

med offline-lasare, eller om ett annat kort har tappats bort.

For att upprakningen ska ge effekt maste minst ett kort initieras i

initieringslasaren och sedan visas vid offline-lasaren. Darefter kommer kort

med tidigare versionsstyrda lasarbehorigheter sluta fungera.

Obs: Alla kort som ska anvandas vid den aktuella lasaren maste initieras pa
nytt efter denna atgard. Aven kort som har dtkomst via behérighetsgrupper

fortsatter att fungera vid dérren nar de har initierats pa nytt.

o Ett Nej innebér att olika kort kommer att ha aktiva lasarbehérigheter till
samma lasare. Det ar [ampligt nér du exempelvis lagger in flera kort till

samma boende/familj.

hoger panel och valj Ta bort.

Vill du i stallet sparra alla versionsstyrda lasarbehorigheter i en offline-lasare, se "Stega

upp lasarbehdrighetsversioner" i onlinehjalpen (tryck péa F1i programmet).
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Valfritt: Ldgga in bild pd anvéndaren

1.
2.

4.

Navigera till anvandarens kortdata. (Behovs instruktioner, se sidan 20.)

Klicka p& Hamta bild och bladdra fram till katalogen déar bilden finns. (For att ta
bort befintlig bild, hégerklicka i bilden och valj Ta bort.)

Markera 6nskad bild och klicka p& OK. (Det kan ta ndgra sekunder innan OK-
knappen aktiveras.)

Klicka pa Spara (H).

Lagga in kort-ID pa forsta kort som saknar ID

Den har funktionen lagger in ett inlast eller inskrivet kortnummer (kort-1D) pa férsta kort
som saknar kortnummer. S6kning gors fran aktuell position i anvandardata.

1.

2.

Valj Huvudmeny > Anvéandare.

Kontrollera att knappen Lagg till ID-kod () syns i verktygsfaltet. Syns i stéllet
Sok efter kort (1) ska du klicka p& knappen sa att den évergér till ratt lage.

i So6k efter kort (R) r en sékfunktion i vanlig mening (beskrivs pa sidan 21).

L3as in kortet med en bordslasare. Numret visas i sékrutan (vid kikaren i
verktygsfaltet).

Alternativt, skriv kort-ID i s6krutan.

Om det finns nagot kort utan kort-ID kommer detta att tilldelas det inlasta ID-
vardet och kortets data visas.

Klicka pa Spara (H).
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Hantera in- och utflyttning fran lagenheter med offline-lasare
Versionsstyrda Idsarbehérigheter introducerades i R-CARD M5 version 5.49.1.

Nar boende har tappat ett kort eller flyttat ut brukar man spérra deras kort (se sidan 28).
Offline-lasarens behérighetsversion stegas upp automatiskt och korten slutar omgaende
fungera i online-kortlasare. De kan dock fortsatta att galla for atkomst i offline-lasare —
till exempel i lagenhetsdorrar i bostadshus. Hur kan man férhindra att exempelvis
tidigare dgare eller hyresgaster kommer in i sina gamla lagenheter?

Versionsstyrda ldsarbehdérigheter har utvecklats for att hantera det. Funktionen innebar i
grunden féljande:

1. Versionsnummer tilldelas offline-lasaren och sparas i den.
2. Boende far kort med versionsstyrda lasarbehorigheter.

3. Nar boende flyttar ut stegas lasarens versionsnummer upp. Darmed slutar kort
med tidigare tilldelade |asarbehoérigheter att fungera i lasaren.

4. Nya boende tilldelas lasarbehdrigheter med lasarens nya versionsnummer.

Systemkrav och aktivering av versionsstyrda lasarbehérigheter beskrivs i onlinehjélpen i
R-CARD MS5. Se aven féljande avsnitt i hjalpen:

o Stega upp lasarbehorighetsversioner
» Visa lasarbehorigheter for en enhet
» Visa behoériga anvandare for en enhet

» Visa sparrade offline-kort
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Organisera anvandare eller lagenheter i grupper eller avdelningar

Du kan skapa valfritt antal grupper eller avdelningar och f : -

sedan koppla anvandarna/lagenheterna till dessa. En G

anvandare/lagenhet kan samtidigt tillhéra bédde en grupp Namn | Anstlningsnummer |

och en avdelning. Gupe | Avdeking |
=] Grupp

Sjalva indelningen har ingen inverkan pa (@) RCO Secuity AS (2)

passermdjligheterna i systemet. Grupperna/avdelningarna g °“a' Gl

ar bara ett administrativt hjalpmedel. Du kan visa - € Andersson Anders

anvandarna/ldagenheterna ordnade efter grupp eller - Berglund Bioin

avdelning genom att vélja fliken Grupp eller Avdelning.
Anvandare/lagenheter som inte tillhér ndgon grupp resp. avdelning visas fortfarande
under mappen Ej tilldelad.

Daremot kan du som en engangsatgard sprida eller "skicka ut" behoérigheter till alla kort
tillhérande alla anvandare/lagenheter i en grupp/avdelning (se instruktioner pé sidan
20). Kort tillhérande anvdndare/lagenheter som kopplas till gruppen/avdelningen i
efterhand far inte samma behérigheter automatiskt. Dessa kort mdaste kopplas till
behdérighetsgrupper manuellt — se instruktioner pa sidan 30.

For att kunna se, dndra eller skapa grupper eller avdelningar maste du tillhéra en
sékerhetsgrupp som har rattigheter att géra det.

Skapa grupp eller avdelning
1. Valj Huvudmeny > Anvdndare.Vilj Administration > Anvandare.
Valj fliken Avdelning eller Grupp.
Hogerklicka pa en fri yta i listan och vélj Ny > Avdelningsmapp eller Gruppmapp.

P o@D

En ny mapp skapas. Skriv ett namn och tryck pa Retur.

Koppla anvéndare eller Idgenheter till grupp eller avdelning

Dra-slédpp metoden
1. Valj Huvudmeny > Anvéandare.
2. Vaélj fliken Grupp eller Avdelning.

3. Dra-slapp anvadndarna eller lagenheterna till nskad grupp eller avdelning.

4. Klicka pa Spara (H).
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Fran person- eller Iggenhetsdata

1.

P o@D

5.

Valj Huvudmeny > Anvéandare.
Vilj fliken Anvandare.
Valj ut 6nskad anvandare eller l1agenhet sa att data visas.

Klicka pa nedatpilen (~) vid Avdelning eller Grupp och vilj den avdelning eller
grupp som anvandaren ska tillhora.

Apnvandare l teddelande ]

Egenskaper Installningar
=] Persondata:

Efternamn: Anarym

Farmarnm:

Anztalningznummer: 1]
Avdelning:
Lizen far webb
=] Adress:
Postadress:

Klicka p4 Spara (H).

Ge behdrigheter till alla kort tillhérande alla anvéndare/lIGgenheter i en
grupp eller avdelning

Har beskrivs hur du sprider eller "skickar ut" behorigheter till alla kort tillhérande alla
anvandare/lagenheter i en grupp/avdelning. En typisk tillampning ar nar en stor grupp
anvandare ska ges tillgang till en ny byggnad eller vaning.

Kort tillhérande anvandare/lagenheter som kopplas till gruppen/avdelning i
efterhand far inte samma behorigheter automatiskt. Behérighetsgrupper fér dessa
kort maste tilldelas manuellt — se instruktioner pa sidan 30.

Se dven beskrivningen av behérighetsgrupper pa sidan 11.

Gor sa har:
1. Vélj Huvudmeny > Anvandare.
2. Valj fliken Avdelning eller Grupp.
3. Hogerklicka pa den grupp eller avdelning som ska ha behérigheten och valj

Koppla behorighet. En lista med behérigheter visas.

40



Forvalta anvéndare/lagenheter och kort

Sk anvéndare] Namn] AnztElningznummer | Grupp  Avdelning

g Eitle Ny >
Koppla beharighet

Skapa lgsen far webb

Andra namn
Skapad av
Egenskaper

Krdv pinkodshyte
Ta bort

Dra—slapp en behorighet fran listan till grupp- och avdelningsmappen.

Svara pa kontrollfrdgan. Behandlade anvandardata sparas och sénds automatiskt
ut till undercentralerna.

Nar alla ingaende kort dr behandlade visas en summering. Klicka pa OK.

Information

Yizar infarmation om arbetsfladet
Startar arbete for att koppla beharigheter

Tatalt antal behandlade poster || pé

R-CARD M5 - Lagga till kortgrupp SESE

Antal uppdaterade kort = [

Antal ] uppdaterade kort =10

Antal kort zom ) stodjer behonighete
Antal med behorigheten zedan hidigs

........................................

Kort som redan har den behérighet som laggs in eller inte &r av ratt typ for

behdrigheten ignoreras. Meddelanderutan redovisar vad som gjorts och inte gjorts.

Férutom att koppla behorighet sa kan du t.ex. skapa webb-I6sen till Electrolux
WEB. En 4-siffrig slumpad kod laggs in pa lagenhet/anvandare som inte har ndgot
|I6senord. Valet Skapa webb-l6sen laggs till per grupp eller avdelning.
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Visa och aktivera funktioner

Allmant

Nar vi pratar om funktioner i R-CARD M5-systemet sa menas sddant som paverkar
dérrmiljéer (vanligtvis kortlasare), t.ex. att en dorr far sté olast eller att knappdppningen
ar avstangd.

Att aktivera en funktion innebér att vélja vilka kortldsare som ska ha den och nér den ska
gdlla. Det kan man gora pa tva olika satt:

il Funktioner
Trad lBEhtirigheter Kl:urtléisare] Funktioner Behorigheter Fortlazare
E|1:| Behorighetzgrupper EI"Q Diarr ach kart
‘o[ Domar komidorer ket || 10 ® Do oldst
-] Systemenheter 110 i W D olist efter farsta godkanda passage (ko & pinkod)
----- W Enbart pinkod
El- @ Enbart kart

@, Diarrar korridorer kaort

B KL128:161 PASID_Mif vwanster 3
e B KL 128:172 PARI_MIF winster 5
B m Kot & pinkod

----- W Twikortsfunktion, ko & pinkod

----- W Do blockerad

----- W Knappopphing avstangd

----- | Krnannnnnninn-2 aestannd

| K.ommentar |

u|1 ‘2|3|4‘5|E|F"‘8|EI|‘IIZI“I1|12|13‘14|15|1E‘1?‘|18|1EI‘2IJ|21|22‘23

Period1 & |

e Man kan koppla funktionen direkt till utvalda kortlasare. | exempelbilden ar
funktionen Enbart kort knutna till kortlasarna KL 128:161 och KL 128:172. (Enbart
kort innebér att dessa kortlasare inte kraver pinkod for passage.) Skapa sedan ett
tidsschema som bestammer nar funktionen ska galla. (Foér instruktioner se
sidan 48.)

* Man kan koppla funktionen till utvalda behérighetsgrupper. Féljden blir att alla
kortldsare som valts in i behérighetsgruppen kopplas till funktionen. Funktionen
foljer i detta fall behorighetsgruppens tidsschema.

| exempelbilden &r funktionen Enbart kort knuten till behérighetsgruppen Dérrar
korridorer kort. Alla kort som kopplas till behérighetsgruppen Dérrar korridorer
kort kan darfér 6ppna dérrarna med enbart kortet. Dessa anvandare slipper alltsa
sla sin pinkod pa de dérrar som omfattas av behdrighetsgruppen.
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Funktioner som kraver kort gdller dnda sjélva kortldsarna. Det innebar att
alla kort som ar behoriga att passera dorren, oavsett om de fatt denna
behorighet via just denna behorighetsgrupp eller via en annan
behorighetsgrupp, som inte ar knuten till funktionen, kan géra passage pa
det sdttet som funktionen anger.

Det ar mojligt—men rekommenderas inte, for att det komplicerar
administrationen—att koppla kort till samma behérighetsgrupp som du kopplar
till funktionen, och pa det sattet ge korten passage i de valda kortlasare under
valda dagar och tider.

Men kort som kopplas endast till en annan behérighetsgrupp—en som inte ar
knuten till funktionen—kommer dnda att kunna gora passage pa det sattet som
funktionen anger. Funktionen galler de kortldsare som valts in i
behorighetsgruppen, oavsett vilka kort som anvands i dem.

Exempel:
En behorighetsgrupp som kopplats till En behoérighetsgrupp som
en funktion. Behorighetsgruppen har endast kopplats till kort och
ockséa kopplats till ett kort for att tillata alltsa endast anvands for att
passage vid entrén: tillata passage vid entrén:

Eo Behorighetsgrupp for passage och for 2

funktion Enbart kort

Tider: Alla dagar kl. 6-20

Tider: Mandag-fredag kl. 9-16 .
Kortlasare entré

Kortlasare entré
Anna Johanssons kort

Sven Svenssons kort

Innebo6rden:

°© Om Sven Svensson inte tillhér nagon annan behérighetsgrupp sa far han
endast passera entrén kl. 9-16.

Han behdver endast visa kort, eftersom det ar den funktion som galler for
kortlasaren da.

°  Anna Johansson far passera entrén kl. 6—20.

Kl. 9-16 behdver hon endast visa kort, eftersom det dr den funktion som
galler for kortldsaren under de tiderna.
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Vissa funktioner ar aktiverade som standard. De &r inbyggda i systemet. Exempel:
Kortlasare med knappsats kraver kort och pinkod (Kort + kod i dialogrutan) som
standard.

Viktigt: Se till att flera funktioner inte aktiveras samtidigt. Det ar en vanlig
anledning till att enheter inte fungerar s som man tror att man har programmerat
dem. Vid felsdkning se "Kortlasare eller mandverpaneler fungerar inte som
programmerat" pa sidan 59.

Aktivera funktioner

Koppla funktioner direkt till utvalda kortldsare

1.
2.

Valj Huvudmeny > Funktioner.
Vilj visningssatt i vanster ruta (Kortlasare eller Trad).

Vilj fliken Funktioner i hoger ruta (se bild pa sidan 42). S6k reda p& och markera
onskad typ av funktion i listan.

Exempel: Fri tidsstyrd utgadng ar en funktion som kan anvandas for valfritt
andamal, t.ex. att tdnda belysning enligt ett tidsschema. Den har ingen inverkan
pa dorrens sikerhetsniva.

Dra 6nskad kortlasare och slapp den pd den funktion som ska anvandas.

Tips: Du kan aven dra en kortlasare fran ett trad eller en lista som visas i
nagot annat fonster.

Enheten syns nu under funktionens namn.
Valfritt: Lagg in en beskrivning i faltet Kommentar.
Ange nu nar funktionen ska gélla (skapa ett tidsschema).

Tidsscheman anvands av flera objekt i systemet. Se gemensamma instruktioner
pa sidan 48.

Klicka pa Spara (H).

44



Visa och aktivera funktioner

Koppla funktioner till behérighetsgrupper

1.
2.

5.

6.

Valj Huvudmeny > Funktioner.
Valj visningsséatt i vanster ruta (Behorigheter eller Trad).

Behorighetsgrupper som inte ar avsedda for funktioner ar 6verkryssade och inte
anvandbara.

Vilj fliken Funktioner i hoger ruta (se bild pa sidan 42). Sok reda pa och markera
onskad typ av funktion i listan.

Exempel: Fri tidsstyrd utgdng ar en funktion som kan anvandas for valfritt
andamal, t.ex. att tdnda belysning enligt ett tidsschema. Den har ingen inverkan
pa dorrens sakerhetsniva.

Dra 6nskad behorighetsgrupp och slapp den pd den funktion som ska anvandas.

Tips: Du kan aven dra en behérighetsgrupp fran ett trad eller en lista som
visas i ndgot annat fonster.

Behdrighetsgruppen syns nu under funktionens namn. Aven behdrighetsgruppens
tidsschema visas (skrivskyddat).

Valfritt: Ladgg in en beskrivning i fadltet Kommentar.

Klicka p4 Spara (H).

Funktionen kommer nu att paverka behorighetsgruppens kortlasare under de tider som
bestams av behorighetsgruppens tidsschema.
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Visa och aktivera funktioner

Ta reda pa vilka funktioner som anvands i anlaggningen

Visa funktioner fé6r en utvald kortldgsare

Gor sa har for att kontrollera vilka funktioner som har kopplats direkt till en utvald
kortlasare:

1. Valj Huvudmeny > Funktioner.

2. Vilj fliken Kortlasare i hoger ruta.

Q Funkticner

Behdrigheter | Kortldzare | Funktioner Eehorigheter kortlazare

Trad

{7 Behirighetsarupper Lo Kort & pinkod
-] Systemenheter

3. Klicka pam® vid aktuell kortlasare.

Visa funktioner fér behérighetsgrupp

Gor sa har for att kontrollera vilka funktioner som ar kopplade till alla kortldGsare i en
utvald behérighetsgrupp:

1. Valj Huvudmeny > Funktioner.

2. Vilj fliken Behorighetsgrupper i hoger ruta. Har visas en lista med de
behdrighetsgrupper som anvander nagon funktion.

-
= Funktioner

Trad ] Funktioner Beharigheter F.ortlazare

. Behongheter || KorlEzae ]

Beharighetzaripper
Iltan pinkod

3. Kilicka pa= vid aktuell behérighetsgrupp.

Itan pink.o
il Darr oldst
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Visa och aktivera funktioner

Visa kortldsare och behérighetsgrupper som anvdnder en viss funktion

Gor sa har for att kontrollera vilka kortlasare och behoérighetsgrupper som ar kopplade
till en utvald funktion:

1. Vélj Huvudmeny > Funktioner.
2. Vailj fliken Funktioner i hoger ruta (se bild p4 sidan 42).

3. Klicka pa plustecknet (%) i funktionslistan.
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Tidsscheman: Ange nar behdérigheter och funktioner ska galla

Tidsscheman: Ange néar behérigheter och
funktioner ska galla

Begrepp

Tidsscheman

Ndr ska systemets behorighetsgrupper och funktioner gélla? Det styr du med hjalp av ett
tidsschema som konfigureras for resp. objekt.

Ett tidsschema i R-CARD M5 bestar av en eller flera perioder plus de tidsintervall under
vilka perioderna ska galla.

Egenskaperl Kortlasare/Omrdden  Tidsschema |

w0122 |22 2| 2 =l el e
Mén-Tors B ]
e | = B
s | B

Dag fore helgdag _ ]

’\perioder

Ett tidsschema kan innehalla max. 32 tidsintervaller med en minuts noggrannhet,
fordelat pa max. 12 perioder.

Perioder och tidsintervall
En period bestar av en eller flera dagtyper som ska galla samma tider i systemet.

Hanglédssymbolen (&) betyder att tiderna inte kan dndras eller tas bort. Fér att ta bort
l&sningen, avmarkera Las tider i dialogrutans nederkant. (Las tider forhindrar oavsiktlig
andring av instéllda tider.)

Léparen under Tidsintervall bestammer upplésningen pa tidvisningen. | bilden nedan ar
uppldsningen halvtimmar.

| exemplet har man definierat perioder som heter Man-Tors, Fredag och Dag Fére
Helgdag. Om du placerar muspekaren pa en tidsstapel visas exakta tider i rutan ovanfor
namnen pa perioderna:
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Tidsscheman: Ange nar behdérigheter och funktioner ska galla

0 |1 |2 | 3 | 4 ‘ 5 | B | 7la ‘ 5 |1u|11|12‘13|14|15|15 1?‘|18|1E||2I]|21|22|23
Man-Tars = [ ‘|\

Fredag E 47\~ tidsintervall
['ag Fire Helgdag |E| ..|--""-_

Tidzintervall - Halvtirmme Ingtallningar
vV Las hder
! P o Perioder

Tips: Om du avmarkerar Las tider och dubbelklickar pa ett tidsintervall kan du
ange exakta tider i siffror. Du kan ocksa ange en valfri text som visas i eller intill
tidsintervallet.

Tidsintervallen ar de tider pa dagen under vilka perioderna ska galla.

Dagtyper

For att skilja veckodagarna at i systemets drskalender har varje veckodag en unik
dagtyp. Givetvis heter de som standard Mandag, Tisdag, Onsdag osv.

Att varje kalenderdag har en motsvarande dagtyp innebar exempelvis att du kan ange att

en utvald onsdag ska behandlas som en l6rdag. (Det gér du genom att dra—sléppa
dagtypen Lérdag till den onsdagen i kalendern.)

Férutom de sju standarddagtyperna finns det fem specialdagtyper som du kan
konfigurera enligt dnskemal och anvanda nar avvikande tider ska gélla. Exempel:

» Helgdag

o Dag fore helgdag

e Oppet hus-dag

o Studiedag

» Dagisemesterperiod

Dagtyperna har ingen egen funktion. De fungerar i stallet som "strombrytare" som

kopplar in olika tidsscheman enligt arskalendern. Tekniskt sett dr de inkopplingssignaler

for tidsstyrda behorigheter och funktioner i systemet.
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Tidsscheman: Ange nar behdérigheter och funktioner ska galla

En specialdagtyp kan vara generell eller kompletterande

« Generell betyder att dagtypen géller fér hela domanen (eller hela systemet om
domaner inte anvands). Om du lagger en generell dagtyp pa ett datum som har en
annan generell dagtyp, kommer den befintliga dagtypen ersattas av den nya.

De férdefinierade dagtyperna Mandag till S6ndag ar alltid generella.

e En kompletterande dagtyp paverkar bara det tidsschema dar den anvands. Den
kompletterar den generella dagtypen. Om du lagger en kompletterande dagtyp pa
ett datum kommer befintliga dagtyper inte att ersattas, oavsett om de ar
generella eller inte.

En eller flera kompletterande dagtyper kan alltsa laggas pa ett datum i
arskalendern som redan har en annan dagtyp oavsett om denna ar generell eller
ej. Om ett datum har fler &n en dagtyp visas ett plus i dvre hégra hérnet:

12 13 7
s

19 20 21

Genom att lagga en kompletterande dagtyp pa samma datum som en annan
dagtyp kan du aktivera funktioner som normalt inte skulle vara igang den dagen.
Det kan anvandas for att t.ex. halla en dorr olast langre an normalt ett valfritt
datum.

Flera kompletterande dagtyper kan laggas pa samma datum, dven om det redan
finns en generell dagtyp for datumet.
Hur hdnger det ihop?

Systemets behérighetsgrupper och funktioner styrs med hjalp av tidsscheman. Ett
tidsschema bestammer vilka tider som gaéller for olika perioder. En period bestar av en
eller flera dagtyper under vilka samma tider ska gélla. Har anges de egendefinierade
specialdagtyperna Oppet hus och Firmafest i tidsschemat till funktionen Dérr olast:

. . Tidsschema: Tider: 18.00-22.00
Funktion: Dorr olast . .
Period: Specialdagarna Oppet hus + Firmafest

Lagger du specialdagen Oppet hus eller Firmafest pa en viss dag i rskalendern s3
kommer dérren att sta olast kl. 18—22 den dagen.
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Tidsscheman: Ange nar behdérigheter och funktioner ska galla

Sa har fungerar ett tidsschema

Du kan definiera ett tidsschema per behérighetsgrupp eller funktion:

@ Behdrighetsgrupp - Butikspersonalens behdrigheter

Trad WLlsla |

Egenskaper | Kortlasare/Omiaden Ldsschema]

[ Admin

0 | 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 | g | 7 | g | E] ‘10‘11 ‘12|13|14|15|1E|17‘1B‘TH‘ZU|Z1|22|23‘

Wardagar | |

ke [ Arskalender / RCARDSYSTEM

oo I

) Oppethus_» [ ] | a2
. \ Ma Ti On To
Perioder Dag fare helg i 5 3
\ ¢ Fimafest_) \ |:| Specialdag
- [ "Rida dagar”
periu\q \ \ == L —
gl Iy
Insta\\nw Far Yeckodagar 7 B SpoEriag i 1o
Murmer. \, Beskaivning: tan Tis | Ons ‘ Tor | Fre ‘ Lt | S | OH | Riad / "Oppet hus”
i w | ardagar 1~ W v W v r = r r
2 W |[Géga | ¢ © r © ¥ A\ — | @ B B 77
Lardagar Specialdag

2 W |[sondagar | T = = = = = [ = r r “Firmafest”
4 ¥ ||Oppet hus r r = r O r O W I ] ] 7 ]
5 [ |[Dagforehela = = = r ] r ] r r
E = | = r = r = r r

Exemplet illustrerar féljande:

For kalenderdagen den 1:a maj har man i arskalendern lagt in specialdagtypen
Réda dagar. Alla perioder som har en markering for dagtypen Réda dagar bérjar
galla vid midnatt mot tisdagen den 1:a ma;.

Om vi antar att R6da dagar enligt systeminstéllningarna &ar en generell
specialdagtyp sa géller endast de tider som definierats for R6da dagar. Dvs
tiderna for Tisdag (fordefinierad dagtyp som ingér i perioden Vardagar) galler
inte.

Har finns inga perioder med en markering fér R6da dagar. Eftersom tiderna for
dagtypen Tisdag inte géller sa har butikspersonalen ingen atkomst den 1:a maj.

Om R6da dagar hade varit en kompletterande specialdagtyp sé hade
butikspersonalen atkomst som pé en vanlig tisdag.

For kalenderdagen den 8:e maj har man lagt in specialdagtypen Oppet hus. Alla
perioder som har en markering fér dagtypen Oppet hus bérjar gélla vid midnatt
mot tisdagen den 8:e ma;.

Notera perioden med markering fér Oppet hus. (Perioden har av praktiska skal
ocksa fatt namnet Oppet hus.)

Om vi antar att specialdagtypen Oppet hus enligt systeminstallningarna ar en
kompletterande specialdagtyp sa géller de tider som definierats for Oppet hus
och de tider som definierats fér Tisdag (férdefinierad dagtyp som ingér i perioden
Vardagar).
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Tidsscheman: Ange nar behdérigheter och funktioner ska galla

Om Oppet hus hade varit en generell specialdagtyp sa hade butikspersonalen
endast haft atkomst fran kl. 8—22. Eftersom den tiden dverlappar med de tider
som galler en vanlig tisdag sa hade det inte spelat ndgon roll.

For kalenderdagen den 16:e maj har man lagt in specialdagtypen Firmafest. Alla
perioder som har en markering for dagtypen Firmafest borjar gélla vid midnatt
mot tisdagen den 16:e maj.

Notera perioden med markering fér Firmafest. (Perioden har av praktiska skal
ocksé fatt namnet Firmafest.)

Om vi antar att specialdagtypen Firmafest enligt systeminstaliningarna ar en
kompletterande specialdagtyp sé galler de tider som definierats fér Firmafest och
de tider som definierats fér Onsdag (férdefinierad dagtyp som ingar i perioden
Vardagar).

Om Firmafest hade varit en generell specialdagtyp s& hade butikspersonalen
endast haft atkomst fran kl. 16—24.

Fér andra behdrighetsgrupper (exempelvis Véktare) kan helt andra tider ha definierats.

Bra att veta: De behorigheter som styrs av tidsschemat borjar gélla nér tidsschemat
sparas.

Lagga upp ett tidsschema fran borjan

1.
2.

Oppna en behérighetsgrupp och vilj fliken Tidsschema.
Klicka pa Perioder i dialogrutans nederkant. Dialogrutan Perioder visas.

P& 6versta raden syns de dagtyper som konfigurerats i systemet. Klicka pa Visa
dagtypsfarg for att fa etiketterna med dagtypsnamnen visade i farg somii
exemplet.

Om du vill anvanda en periodmall, valj den i faltet Basera pa i periodfonstrets
nedre hogra horn, och klicka pa Hamta mall. Dialogrutan fylls i med de i mallen
konfigurerade perioder.

Periodmallar innehéller inga tider utan bara dagar. Darfér maste tidsintervall
konfigureras som vanligt enligt nedan. Du kan aven andra perioderna som i
nasta steg utan att paverka mallen.
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Tidsscheman: Ange nar behdérigheter och funktioner ska galla

4.

5.

6.
7.

Skapa nya perioder genom att markera oanvanda kryssrutor t.v. i dialogrutan.

( Perioder @\

Ingtallningar For Yeckodagar

_I::l\ummer: Beskrivhing: Ménl Tis | Dns| Tor | Fie | Lir |g 5P1 |gggﬁ
¥ MinTose W W W ¥ ¥ - - - - - I I
2 ¥ [feda T T - © © ¥ ¥ © - [ I
3 W W r r i [ [ r r v - I - -

4 [

5 [C

E [

G

8 [

3 [

m

m

20

Basera pa
v L&z dagtyp till period |ﬁﬁ|la dagar (Defaul] j
v Viza dagtypsfarg Hamta mall
ok | b |

.,

Markera vilka dagtyper som respektive period ska géalla under.

Om Las dagtyp till period ar markerad kan du bara ha ett kryss per dagtyp
(lodrat rad). Avmarkera rutan for att kunna anvanda en dagtyp till flera
perioder. Har anvands exempelvis dagtypen Mandag i tva perioder:

&

Perioder
Inztallningar For Yeckodagar
Murmer:  Beskrivning: ban | Tiz | Ons
T ¥ |ManTos v v v
W |Fredag [ [ [
3 ¥ |DagFure Helg [ u N
i v |L|t|:|i|-:|ningsu:|agar v [ I

Rekommendation: Namnge perioderna.

Klicka pa OK.
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Tidsscheman: Ange nar behdérigheter och funktioner ska galla

9.

La

gg in de tidsintervall som ska gélla fér respektive period: Klicka vid

startpunkten, hall ned vanster musknapp och dra markéren till sluttiden.

Hanglassymbolen (&) betyder att tiderna inte kan éndras eller tas bort. Fér att ta
bort lasningen, avmarkera Las tider i dialogrutans nederkant. (Las tider férhindrar

oa

vsiktlig andring av instéllda tider.)

Léparen under Tidsintervall bestammer upplésningen pa tidvisningen. | bilden
nedan &r uppldsningen halvtimmar.

| exemplet har man definierat perioder som heter Man-Tors, Fredag och Dag Fére
Helgdag. Om du placerar muspekaren pa en tidsstapel visas exakta tider i rutan
ovanfor namnen pa perioderna:

0 |1 |2 | 3 | 4 ‘ 5 | 3 | 7|8 ‘ g |1u|11|12‘13|14|15|15 1?‘|18|1E||2EI|21|22|23

M an-Tars |E’| Mo ~|\

Fredag = 47\-‘ tidsintervall

Dag Fare Helgdag |E’| -|-""’f

Tidzintervall - Halvtirmme Ingtalningar
v Las fider
! g 0 0 ! Perinder

Tips: Om du avmarkerar Las tider och dubbelklickar pa ett tidsintervall kan

Ki

du ange exakta tider i siffror. Du kan ocksa ange en valfri text som visas i
eller intill tidsintervallet.

icka pa Spara (H).
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Skapa, visa, skriva ut och exportera rapporter

Skapa, visa, skriva ut och exportera rapporter

System- och anvandardata samt loggade handelser kan visas pa bildskarm. Du kan
bladdra framat och bakat, forstora och férminska utskriften och séka efter specifika
data. Du kan dven skicka valfria sidor till skrivare eller spara till textfil.

Instruktioner fér fljande finns i programmets hjalpfunktion (tryck pé F1):
e Visa behoriga anvandare for en enhet
» Visa lasarbehorigheter for en enhet
» Visa senaste héndelser for en enhet
* Visa handelser i offline-lasare
» Visa senaste héndelser for ett kort
» Visa vilka behorighetsgrupper en enhet ingar i
o Skapa kortkvittens
» Navigera i rapporter, géra sokningar m.m.
o Skriva ut rapporter
o Exportera rapporter till textfil

* Ange hur rapporter ska se ut
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Sakerhetskopiera databasen

Sakerhetskopiera databasen

Sakerhetskopiering kan géras antingen manuellt eller med hjélp av den i R-CARD M5
Server inbyggda schemalédggaren. For instruktioner se programmets hjalpfunktion.
(Valj Databas > Sakerhetskopiera och tryck pé F1).

Sakerhetskopieringen kan goras aven om anvandare ar inloggade.

Viktigt!

Sakerhetskopiera regelbundet! Tidsintervallet bor valjas efter hur stora andringar

man gor och hur ofta man gér dem.

Sakerhetskopior maste ligga pa en lokal disk i den dator dar Microsoft SQL Server
ar installerad — ej i rotkatalogen (C:\) eller Program (Program Files i ett engelskt

operativsystem). Ladgg heller inga sakerhetskopior i anvandarmappar, t.ex. pa
Windows Skrivbordet. Undantag: SQL Servers egen backupkatalog gar bra.

Rekommendation: Skapa en katalog pa C: ddr sdkerhetskopior ska ldggas.

Sakerhetskopian kan sedan kopieras till valfri plats med ett konventionellt
program for séakerhetskopiering.

Eventuella bilder pa passersystemets anvandare sparas inte alltid i databasen.
Kontrollera under Instéllningar > Instéllningar > System > Generellt. Ar Spara
sokvag till bild i databas markerat sa ingar bilderna inte i sakerhetskopian utan
maste sparas undan manuellt.

Om systemet har Electrolux bokningstavlor som ligger offline: For att
bokningsdata ska vara med i sdkerhetskopian maste de forst lasas upp fran
bokningstavlan eller undercentralen och sparas i databasen. Steg-fér-steg
instruktioner ges i programmets hjalpfunktion. Tryck pa F1.

Bra att veta

Resultatet av sdkerhetskopieringen ar en DAT-fil. Sakerhetskopieringen paverkar

inte kalldatabasens innehall.

| samband med sakerhetskopieringen komprimeras SQL Server-databasen, vilket

forhindrar att den upptar onddigt stort utrymme pa disken.

Eftersom en eventuell befintlig sdkerhetskopia ersatts av den nya bér du kanske
arkivera t.ex. varannan kopia.
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Fels6kning

Allmant basta radet

Ar det ndgot i systemet som inte verkar fungera som det ska, gér det ofta att hitta
ledtradar i handelsefdnstret: Valj Visa > Handelsefonstret.

Olika typer av data visas:

o Operatérsdata ar sddant som operatéren foretar sig, t.ex. in- och utloggning,
inlaggning och redigering av anvandardata etc. Vilj fliken Operator for att se
operatorsdata.

» Systemdata ar t.ex. loggning av passager, sabotagelarm etc. Valj fliken System
for att se systemdata.

» Beroende pa systeminstallningar kan dven egna handelsefénster och
narvaroomraden visas.

Tryck pa F1i programmet fér mer information.

Funktionalitet inte tillgédnglig; menyer saknas eller ser annorlunda
ut

For att visa eller délja paneler eller vissa fonster, hogerklicka pa en fri yta i menyraden.
En popupmeny med méjliga alternativ visas:

nraden Fanster Hjilp

fanster
»  Sdk

<

Genvdgar
Daturn,/Tid
+ Snabbmeny

Tradmeny
« Larmfanster

Handelsefonster
Egna hdndelsefanster

Markera vad som ska visas, avmarkera det som ska déljas.

57



Felsdkning

Nagra faktorer som paverkar vilka menyer och installningar som syns i R-CARD M5:

Aktiverad funktionalitet. Manga funktioner maste aktiveras for att bli synliga. |
vissa fall kravs licensregistrering. Kontrollera vad som kravs i forteckningen éver
stodprogram och tillvalsfunktioner.

Hur systemet har stallts in. Exempelvis ledtexter fér anvédndare och lagenheter kan
ha anpassats.

Installningarna pa din arbetsstation.

Din sdkerhetsgrupp som operatér. Ar du inte inloggad som en operatér som ar
medlem i sdkerhetsgruppen SystemAdmin kan dina behérigheter i R-CARD M5
vara begransade. | sa fall saknas menyer eller menyval, och instéllningar kan vara
inaktiverade (graa). Kontakta din systemadministrator.

Installningar i din operatorsprofil.

Las mer om detta i programmets hjalpfunktion.

Nyss skapade objekt saknas i ett annat fonster

Exempel pa problemet:

Du lagger in kort och skapar behoérighetsgrupper samtidigt. Nyskapade
behorighetsgrupper syns inte i anvandarfonstret nar du ska knyta dem till korten.
Det beror pa att tva fonster ar 6ppna. Information fran det ena fonstret
uppdateras inte alltid i det andra.

Du tittar pa tidbokningar men det saknas bokningar. Det kan bero pa att
bokningsfilen har lasts in sedan fonstret 6ppnades.

Sa har uppdaterar du fonstret:

1.

2.

Se till att nya objekt ar sparade (&).

Klicka pa Uppdatera (£)) eller tryck pa F5 i det fénstret dar data inte har
uppdaterats.

Om det inte |6ser problemet, stédng fonstret dar data inte har uppdaterats genom
att klicka p4& Stanga (E3) i 6vre hégra hérnet samtidigt som du trycker ned
skifttangenten. Oppna sedan fénstret igen.
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F6rsvunna anvandare/lagenheter

Anvandare eller lagenheter kan verka ha férsvunnit ndr man gjort en sékning i
anvandarlistan eller anvant en bordslasare.

Sa har aterstaller du visningen:
1. Valj kategori -Alla- som s6kbegrepp.
2. Klicka pa kikaren (@4).

Sokningar beskrivs pa sidan 21.

Se aven "Nyss skapade objekt saknas i ett annat fonster" ovan.

Kortlasare eller manéverpaneler fungerar inte som programmerat

Nar enheter inte fungerar som konfigurerat beror det oftast pa att enhetens funktioner
krockar med de behérigheter som slutanvandarnas kort tilldelats.

Programmets hjalpfunktion innehaller information som hjalper dig att:
e Tareda pa vad som gaéller for ett kort som inte fungerar som det ar tankt.
e Tareda pa vilka funktioner som galler fér aktuell kortlasare eller man&verpanel.

Tryck pa F1 och sk pa detta.
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